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1. Ny version af app til at følge med i varmeforbrug 
Vi registrerer vores varmeforbrug med varmemålere fra Brunata. Det 
forbrug kan man følge i Brunata-appen, som nu er blevet opdateret og 
fremover hedder MyBrunata. Med MyBrunata kan man bl.a. få indsigt i sit 
forbrug, se tidligere forbrugsregnskaber og få sparetips. For at benytte 
MyBrunata skal man have en Brunata-konto. 
 
Hvis man har Brunata konto 
Har man en Brunata konto kan man blot hente/opdatere appen i App store 
eller Google Store. Søg efter ”MyBrunata”. 
 
Hvis man ikke har en Brunata konto 
Har man ikke en Brunata konto, kan man indtaste sine oplysninger i 
formularen her: https://brunata.dk/opdater-dine-kontaktinformationer/ Så 
sørger Brunata for oprettelse i systemet, og man får i løbet af et par dage 
en aktiverings e-mail, som guider gennem oprettelsen. Når kontoen er 
oprettet, kan man hente og bruge MyBrunata. Når man indtaster sine 
kontaktinformationer i formularen, sikrer man samtidigt at man får alle 
servicevarslinger digitalt i stedet for fysisk brev. 
 
Spørgsmål 
Ved spørgsmål til funktionalitet, brug af appen eller de viste data, kan man 
kontakte Brunata på telefon 77 77 70 00 eller skrive til dem her: 
https://brunata.dk/kontakt/. Man finder en brugerguide her: 
https://brunata.clickhelp.co/articles/mybrunata-vejledning 
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